
этические требования к 
психологу-консультанту

Общие требования, предъявляемые к психологическому 
консультированию и к психологу-консультанту



1. Профессиональная деятельность психолога-
консультанта характеризуется его особой 
ответственностью перед клиентом за те рекомендации, 
которые он предлагает клиенту.

3. Деятельность психолога-консультанта направлена на 
достижение исключительно гуманных целей, 
предполагающих снятие каких бы то ни было 
ограничений на пути интеллектуального и персонального 
(личностного) развития клиента.

5. В работе с клиентами психолог-консультант 
руководствуется принципами честности и открытости 
(искренности). Вместе с тем он должен быть 
осмотрителен в советах и рекомендациях клиенту.

6. Психолог-консультант обязан ставить в 
известность коллег, членов своих 
профессиональных объединений о замечаемых 
им нарушениях прав клиента, о случаях 
негуманного отношения к клиентам.

2. Практическая деятельность психолога-консультанта 
должна опираться на соответствующие морально-
этические и юридические основы.

4. Свою работу психолог-консультант строит на основе 
безусловного уважения достоинства и 
неприкосновенности личности клиента. Психолог-
консультант уважает основополагающие человеческие 
права, определяемые всеобщей Декларацией прав 
человека.

7. Психолог-консультант имеет право оказывать 
лишь такие услуги клиентам, для которых он 
имеет необходимое образование, квалификацию, 
знания и умения.
8. В своей работе психолог-консультант должен 
применять только апробированные методики, 
отвечающие современным общенаучным 
стандартам.9. Обязательной составной частью работы 
психолога-консультанта является постоянное 
поддержание на высоком уровне своих 
профессиональных знаний и умений.

10. В случае вынужденного применения 
психологических методик и рекомендаций, не 
прошедших достаточной апробации, не 
полностью отвечающих научным требованиям, 
психолог-консультант должен об этом 
предупреждать своих клиентов и быть весьма 
осторожным в своих выводах.

Конфиденциальность зависит от 
характера представленных клиентом 
сведений, тем не менее 
доверительность клиента 
несравненно строже связывает 
консультанта, нежели «секретность» 
событий, о которых сообщает 
клиент.



11. Психолог-консультант не имеет права разглашать 
или передавать третьим лицам данные о своих 
клиентах или о результатах консультирования.
12. Психолог-консультант обязан препятствовать 
использованию методов психологического 
консультирования и психологического воздействия 
на людей некомпетентными лицами, 
профессионально не подготовленными людьми, а 
также предупреждать об этом тех, кто пользуется 
услугами таких «специалистов».

13. Психолог-консультант не имеет права 
передавать некомпетентным лицам методы 
психологической работы с клиентами.

14. Психологу-консультанту следует соблюдать 
осторожность, чтобы не вызывать необоснованных 
надежд и ожиданий со стороны клиента, не давать 
ему обещаний, советов и рекомендаций, которые 
нельзя будет выполнить.

15. Психолог-консультант несет личную 
ответственность за хранение в тайне информации, 
касающейся клиентов.

16.Отказ от нравоучений и навязывания 
клиенту своего мнения

17.Доверие к клиенту – это то, на чем строится 
гуманистически ориентированное 
психологическое консультирование.

18.Умение  выбирать и сохранять  оптимальную 
психологическую  дистанцию в общении с 
клиентом надо понимать следующим образом. 
Консультант должен уметь так общаться с 
клиентом, чтобы сохранять доверие и открытость.

19.Умение  вселить в клиента  уверенность и  
решимость справиться со своей проблемой – это 
особое качество, которое зависит от способности 
психолога-консультанта убеждать, внушать, 
поддерживать человека.

20.Конфиденциальность зависит от характера 
представленных клиентом сведений, тем не менее 
доверительность клиента несравненно строже 
связывает консультанта, нежели «секретность» 
событий, о которых сообщает клиент.


