
Проверить право на сервисное
обслуживание

Вход в систему ?

Право на обслуживание и
поддержку

AIRPODS PRO

Серийный номер: GX9F5BGQ0C6L
Проверить другой серийный номер

Действительная дата покупки
Подтвержденная дата покупки позволяет

быстро найти данный продукт и
предоставить необходимую помощь.

Техническая поддержка по
телефону: срок истек

Вам предоставляется право на платное
телефонное обращение в службу
технической поддержки Apple.

Право на ремонт и сервисное
обслуживание: закон о защите

прав потребителей не
применяется

Этот продукт не подпадает под действие
закона о защите прав потребителей,
поскольку страны приобретения и

обслуживания разные. Ограниченная
гарантия Apple и преимущества

соглашения AppleCare предоставляются
отдельно от прав, гарантированных

законом о защите прав потребителей (см.
дополнительные сведения).

Услуги предоставляются в соответствии с принятыми
вами условиями и положениями и ограничиваются
возможностями, доступными в стране, в которой вы
находитесь. Варианты обслуживания, наличие
запчастей и время ответа могут различаться.

Если вам кажется, что отображаемые сведения о
продукте указаны неправильно, обратитесь в службу
поддержки Apple. Товарный чек необходим для
подтверждения ограниченной гарантии Apple, а также
соглашений AppleCare Protection Plan и AppleCare+,
поэтому храните его в надежном месте. Ограниченная
гарантия Apple предоставляется вне зависимости от
факта регистрации.

Важно! Преимущества ограниченной гарантии Apple, а
также соглашений AppleCare Protection Plan и
AppleCare+ дополняют права, гарантированные
законом о защите прав потребителей (см.
дополнительные сведения). Если у вас есть
обоснованная жалоба в связи с законом о защите
прав потребителей, свяжитесь с нами.

Ознакомьтесь с информацией о праве на сервисное
обслуживание или предполагаемой дате
приобретения.

Не видите свое соглашение AppleCare? Узнайте, что
можно сделать.

Найти все решения

Обсудить с сообществом

Обратиться в службу поддержки
Apple

Русский

Обратиться в службу поддержки

Оставить заявку на ремонт

Россия
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