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ЗАДАНИЯ В ТЕСТОВОЙ ФОРМЕ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ ЗНАНИЙ  
 
 
1. ***ЭМПАТИЯ – ЭТО: 
1) сопереживание, сострадание, склонность к сочувствию 
2) полная схожесть убеждений, мнений, эмоционального состояния партнеров 
3) понимание того, как другой человек знает и понимает  меня самого. 

 
2. ***ПРИЧИНЫ ВОЗНИКНОВЕНИЯ ЯТРОГЕНИЙ У ПАЦИЕНТА  
1) вследствие излишней опеки родственников 
2) медицинские ошибки 
3) в связи с болевыми ощущениями 
4) грубое отношение медицинского персонала, нарушение этики общения 
 
3. *** ЗАПРЕТ МЕДИЦИНСКОМУ РАБОТНИКУ СООБЩАТЬ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ 
ИНФОРМАЦИЮ ОПАЦИЕНТЕ – ЭТО: 
1) персональная тайна 
2) военная тайна 
3) медицинская тайна 
 
4. *** ЭВТАНАЗИЯ – ЭТО: 
1)   суицид 
2)   лишение пациента жизни по его просьбе 
3)   предсмертное состояние пациента 
 
5. *** ЭВТАНАЗИЯ В РОССИИ: 
1)  разрешена 
2)  предполагает административный штраф 
3)  запрещена и предусматривает уголовную ответственность 
 
6. *** ОБЩЕНИЕ - ЭТО 
1)  процесс  обмена информацией между общающимися индивидами 
2)  сложный многогранный процесс, представляющий собой  взаимодействие двух и 
более людей, при котором происходит обмен информацией, а также процесс взаимного 
влияния и сопереживания 
3)  процесс восприятия друг друга партнерами по общению и установление на этой 
основе взаимоотношений  и взаимопонимания 
 
7. *** ВЕРБАЛЬНОЕ СРЕДСТВО ОБЩЕНИЯ 
1)  поза 
2)   речь 
3)   взгляд 
 
8. *** НЕВЕРБАЛЬНОЕ СРЕДСТВО КОММУНИКАЦИИ   
1)  речевое сообщение 
2)  смысловое значение речи 
3)  жест 
 
9. *** СРЕДСТВА, ИНФОРМИРУЮЩИЕ  О ВНУТРЕННИХ ПЕРЕЖИВАНИЯХ, 
ЭМОЦИОНАЛЬНОМ СОСТОЯНИИ ЧЕЛОВЕКА  
1)  в равной степени вербальные и невербальные   
2)  в большей степени вербальные  
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3)  в большей степени невербальные  
 
10. *** КОНФЛИКТ  
1)  столкновение  противоположных интересов, взглядов 
2)  способ манипулирования партнером 
3)  осознаваемое противоречие, требующее своего разрешения 
 
11. *** КОНФЛИКТЫ ПО СОЦИАЛЬНЫМ ПОСЛЕДСТВИЯМ  МОГУТ БЫТЬ 
1)  конструктивными 
2)  предметными 
3)  деструктивными 
4)  затяжными 
 
12. *** ЧЕРТА «КОНСТРУКТИВНОГО» КОНФЛИКТА 
1) стремление реализовать свои потребности за счет партнера 
2)  стремление выработать компромиссное решение 
3)  неопределенная позиция партнеров при взаимодействии 
 
13. *** ЧЕРТЫ ДЕСТРУКТИВНОГО КОНФЛИКТА  
1)  стремление разрешить конфликт 
2)  нарушение этики общения 
3)  стремление реализовать свои потребности за счет другой стороны 
4)  сотрудничество во взаимодействии 

 
14. *** ЭМПАТИЯ  
1)  полная схожесть убеждений, мнений, эмоционального состояния партнеров; 
2)  склонность к сочувствию, сопереживанию, состраданию  
3)  понимание того, как другой человек знает и понимает  меня самого 

 
15. *** ЧЕРТЫ  АДЕКВАТНОГО ОТНОШЕНИЯ ПАЦИЕНТА  К БОЛЕЗНИ  
1) настороженность в отношении лечения 
2) дисциплинированность в выполнении лечебных процедур 
3)  позитивный настрой 
4)  пренебрежительное отношение к лечению 
5)  отрицание болезни 
6)  осознание необходимости лечения 
 
16.  *** ДОЛЖНАЯ РЕАКЦИЯ МЕДСЕСТРЫ В СЛУЧАЕ АГРЕССИИ И 
ОТРИЦАТЕЛЬНЫХ ЭМОЦИЙ СО СТОРОНЫ ПАЦИЕНТА  В ПРОЦЕССЕ ОБЩЕНИЯ  
1)  не отвечать на конкретную грубость 
2)  грубо ответить пациенту 
3)  спокойный, доброжелательный тон 
4)  не высказывать чувство обиды 
 
17. *** ПРИСПОСОБЛЕНИЕ ПРИ  КОНФЛИКТНОМ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ – ЭТО 
1)  противоборство  
2)   взаимная уступка партнеров 
3)  полная уступчивость одного партнера  в пользу другого 

 
18. ***КОММУНИКАТИВНАЯ СТОРОНА ОБЩЕНИЯ ПРЕДПОЛАГАЕТ 
1)  взаимодействие партнеров по общению 
2)  восприятие и понимание людьми друг друга  
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3)  обмен информацией партнерами по общению 
 
19. ***КОМПРОМИСС ВО ВЗАИМОДЕЙСТВИИ   
1)  пренебрежение своими интересами в пользу партнера 
2)  стремление реализовать собственные интересы 
3)  взаимная уступка партнеров  
 
20. *** СОТРУДНИЧЕСТВО ПРИ  КОНФЛИКТНОМ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ – ЭТО 
1)  взаимная уступка партнеров 
2)  противоборство сторон 
3)  поиск решений, в равной степени удовлетворяющих интересы партнеров 
 
 

 
 
 

 
 
  
  
  
  
  
  
   
  
  
  
  
  
  
  

 


